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| ” TELEFONSERVICE FUR UNTERNEHMER
Ruhigen Gewissens Karneval feiern

Karneval feiern auf der
einen und fiir die Kunden
erreichbar sein auf der
anderen Seite. Diesem Kon-
flikt stellen sich jedes Jahr
viele Selbststandige. Jutta
Konnen aus Korschenbroich
kann Freiberuflern und
Unternehmern unter die
Arme greifen: mit ihrem
Sekretariatsservice  Ofitel.
,Ich biete einen Telefonser-
vice an, der die Anrufe zu
den jecken Zeiten, wenn die Biiros nicht besetzt sind, ibernimmt”, so
Konen. Vor allem fiir Firmen, die in ganz Deutschland beziehungsweise
international tatig sind, sei das interessant. ,Es wird ja nicht iiberall in
Deutschland Karneval gefeiert.” Der Unternehmer leitet sein Telefon einfach
aufdie Nummer von Ofitel um und so werden seine Anrufe bearbeitet. ,Uber
die eingegangenen Anrufe werden unsere Kunden per Fax, E-Mail oder SMS
benachrichtigt. Sie konnen dann selbst tiber die Wichtigkeit der Anrufer ent-
scheiden”, erganzt Konen.
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