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Mit 40 Langeweile gegen Selbständigkeit getauscht

Ein Gespräch mit Jutta Könen, Inhaberin von ofitel – office, telephone & travel management, Korschenbroich. Von der
Routine im Vorstandssekretariat in die Selbständigkeit: Jutta Könen traute sich den Sprung, obwohl sie sich selbst als
sehr sicherheitsorientiert empfindet. Durchhaltevermögen und Spaβ, das Geschäft selbst zu steuern, haben für sie heute
einen unschätzbaren Wert.

Ob dauerhaft,  im Urlaub oder nur in der Mittagspause: Jutta Könen stellt
die Erreichbarkeit von Kleinunternehmen sicher, in Deutsch und auch in
Englisch. Auf Wunsch übernimmt sie ebenfalls die Terminplanung, die
Korrespondenz, Diktate… Die ausgebildete
Fremdsprachenkorrespondentin hat fast 20 Jahre als Vorstandsassistentin
und Büroleiterin gearbeitet. „Vor meinem 40. Geburtstag habe ich mir
überlegt, ob dies wirklich bis zur Rente eine Perspektive ist… Die
Aufgaben waren kaum kreativ und äuβerst Chef abhängig. In Wirklichkeit
habe ich mich am Ende gelangweilt“,  erklärt die heute 43-Jährige ihre
Karrierewende. „Ich entschied mich, zu kündigen und meine Firma zu
gründen. Kaum zu glauben, denn ich bin eigentlich eher
sicherheitsorientiert!“

Aber mit guter Vorbereitung stellte die Gründerin die Weichen für einen erfolgreichen Start. Sie erstellte einen fundierten
Businessplan für einen Telefon- und Büroservice. Ein Bereich, in dem sie viel  Know-how hat. Statt für einen Arbeitgeber arbeitet
Jutta Könen nun als externe Sekretärin für mehrere, ganz unterschiedliche Kunden„ Eine solide Basis ist ausschlaggebend.
Gründungswillige sollten unbedingt die Pros und Kontras abwägen, sich gut vorbereiten und mit erfahrenen Unternehmerinnen und
Unternehmern über ihr Vorhaben sprechen. Denn nicht jede oder jeder ist für die Selbständigkeit geeignet. Viele unterschätzen
auch die Finanzen: Es dauert meist viel  länger als sie sich vorstellen, bis alles läuft und rentabel ist“,  weiβ die Unternehmerin.

Nicht die Flinte ins Korn werfen
Für ihre Entwicklung ist das Netzwerken von groβer Bedeutung: Sie kann auf sich aufmerksam machen und sich dessen bewusst
werden, was sie und ihre Dienstleistung Wert sind. Dies ist umso wichtiger, als ihre Branche sehr unter Wettbewerbsdruck steht
und die Dumpinggefahr stets lauert... „Das Hauptalleinstellungsmerkmal ist schlieβlich meine Persönlichkeit und das Vertrauen, das
Kunden im Laufe der Zeit zu meinem Unternehmen aufbauen.“

Nach drei Jahren, kann Jutta Könen gut von ihrer Selbständigkeit leben. „Aber aller Anfang ist schwer. Zu Beginn hatte ich ja noch
keine Kunden, also habe ich mich meinem Marketing gewidmet: Ich habe Homepage, Flyer, Visitenkarten erstellt. Und irgendwann
kam der erste Auftraggeber. Meist erfolgt die erste Kontaktaufnahme über Internet, manchmal auch über Telefon – und dies
bundesweit“, freut sie sich. „Die Zeit spielt immer für einen. Als Unternehmerin oder Unternehmer sollte man nie die Flinte ins Korn
werfen! Verliert man einen Kunden, geht alles trotzdem weiter - wie im Leben auch. Wenn ich schon so viel  Energie in meine
Firma investiert  habe, will ich doch nicht so einfach aufgeben!“, sagt Jutta Könen rückblickend.

Heute ist sie stolz, dass sie freiwillig einen sicheren Arbeitsplatz verlassen hat, um wieder von null an zu starten: „Es macht einfach
Spaβ, selbst die Zügel in die Hand zu nehmen und die Firma mit eigenen Ideen auszubauen. Ich denke bereits an zukünftige
Geschäftspartnerschaften, auch wenn die Zeit dafür noch nicht ganz reif ist. Zunächst werde ich eine Mitarbeiterin oder einen
Mitarbeiter einstellen“, so die zuversichtliche virtuelle Sekretärin. „Et kütt, wie et kütt“, wie man bei uns im Rheinland sagt“,
schmunzelt sie optimistisch.
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